VDI nachrichten, July 20, 2007:
Elektronische Butler assistieren diskret
den Menschen.

Forschung: EU-Projekt CHIL stellt seine Ergebnisse vor — IntelligénteCorhputerdienste erleichtern die Kommunikation

Elektronische Butler
assistieren diskret den Menschen

RS
"5 \ ,w

- VDI nachrichten, Karlsruhe, 20. 7. 07, rb -
Intelligente Computerdienste
zu entwickeln, die den Mensch-
zu-Mensch-Dialog verbessern,
ist das Ziel eines internationalen
EU-Projekts, das im August zu
‘Ende geht. Im Rahmen von
CHIL, ,Computers in the Human
Interaction Loop”, arbeiteten
Kommunikationsexperten an
véllig neuen Systemen, die jetzt
an der Uni Karlsruhe und am
dortigen Fraunhofer-Institut
vorgestellt wurden.

kretariat.,Hallo Jeff, Michael ist
B=es nicht im Biiro. Er hat eine wichti-
ge Sitzung.“ Nur, dass in diesem Fall
kein Vorzimmer existiert.” Jeff kom-
muniziert vor Michaels Biiro mit dem
»Connector”, einem Computer-Agen-
ten, der wei, wann Michael fiir wen
ansprechbar ist und Jeff durchstellt,
wenn Michael Zeit hat.

Schone heue Welt? Teilweise schon
Realitdt beim EU-Projekt CHIL, dessen
Computerdienste die Frage ,Wer be-
herrscht hier eigentlich wen?“ eindeu-
tig zugunsten des Menschen beantwor-
ten wollen. Vergangene Woche stellten
die Projektpartner in Karlsruhe ihre
Systeme vor und stieBen auf positives
Echo: ,Ich war tiberrascht, wie viele
richtungweisende Technologien entwi-
ckelt wurden und wie man sie zu neu-
en, innovativen Diensten kombinieren
kann“, kommentiert etwa Joachim
Stegmann von T-Systems.

In'der CHIL-Welt ist der Mensch der
Boss. Die Maschine agiert diskret im
Hintergrund, sozusagen als elektro-
nischer Butler. ,Wir entwickeln Tech-
nologien, die selber wissen, wann sie
helfen kénnen", beschreibt der wissen-
schaftliche Koordinator Alex Waibel
von der Uni Karlsruhe die Vision.

Damit der Computer Eigeninitiative
entwickeln kann, muss er seinen
Dienstherrn und dessen Bediirfnisse
verstehen lernen. Computern Kontext-
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E ine normale Szene in einem Se-

Erkennen und Verfolgen, das Kann die
Software des Person Trackings in einem so
genannten Smart Room. Fotos (3): Uni KA

verstindnis beizubringen, sei eine der
Hauptaufgaben gewesen. ,Wir muss-
ten dieWahrnehmung dessen, was pas-
siert, in den Griff bekommen, was in ei-
ner realen Situation ausgesprochen
kompliziert ist“, erldutert Waibel.
Kameras und Mikrofone liefern ei-
nen Datenberg aus Video- und Audio-
signalen, aus dem das System die wich-

tigen Informationen herausfiltern und-

mit Hilfe komplexer Rechenmodelle
soweit verarbeiten muss, dass es indivi-
duelle Bediirfnisse bedienen kann.

Die Perspektive klingt verlockend:
Zu spit und unvorbereitet in die Sit-
zung gehastet? Ein so genannter ,Me-
mory Jog" greift diskret unter die Arme.
Dank Bild- und Spracherkennung kann

er Menschen identifizieren und ihnen.

ot ”"W
s CHIL-Prolekt

%‘é W CHIL steht far Computers in the Hu-
man Interaction Loop

W An dem EU-Projekt mit einem Gesamt-
volumen von 24 Mio. € waren 15 eu-
ropéische und US-Partner aus Wissen-
schaft und Wirtschaft beteiligt, u.a.
die Stanford University, DaimlerChrys-
ler AG und IBM/Tschechien

| Das Projekt lief {iber 3 % Jahre und be-
schaftigte sich mit der Entwicklung
von Computer-Systemen, die die

| projizieren. Teams arbeiten dar:

T&ne des Sprachstrahls von Target
Audio erreichen gezielt nur eine Person; Der
{ Nachbar muss mcht mithéren.

Informationen ‘zuordnen, Ube‘ PDA

verrdt der: Softwareagent, woriiber ge-
sprochen wurde. Aus der Kopihaltung
schlieRt das System, tiber wen sich der
Saumige gerade den Kopf zerbrichtund
liefert prompt die- notige Information,
dass -essich um. seinen zukunfngen
Chef handelt. Sprachiprobleme 16st ein
maschineller Dolmetscher. Mittels ge-

horer eine: persdnliche - Ubersetzung,
ohne dass der Nachbar gestort wird. -

. Zusammenarbeiten kann man in der
CHIL-Welt auch an einem Team-Ar-
beitsplatz, dem ,Collaborative: Work:
space”. Der digitale Besprechungstis
lasst sich auf jede horizontale {

gemeinsame Tagesordnung ‘ab, erstel-

Mensch-Mensch-Kommunikation u
terstlitzen. Zu den Anwendungel
horen z. B. Spracherkennung, masc
nelles Dolmetschen; Personen-
kation und Tracking, Mlmxk- und G
tenerkennung. '

M Dié wissenschaftliche Koordinatiol
bei der Uni Karlsruhe, die finanzielle:;
und administrative Koordination beim
Karlsruher Fraunhofer Institut IITB. 1l

[@ http://chil server.de

-schen Bruno Kessler Foundation ‘be-:
sonders. stolz. Nahezu fehlerfrei: er-:

richtetem Audiostrahl erreicht den Zu-- sonen und verliert auch dann ni

* Auf dem Interaktiven!digitalen Tisch
kénnen projizierte Dokumente: bei Bespre-
chungen gemeinsam- bearbeitet werden:

len Dokumente oder fertigen Zeic

'nungenan Praktisch: Personli

zelchnungen wandern mit, we
jektleiter Fabio Pianesi von der-ltahem-
kennt und verfolgt sie bis zu sieb.

Spur, wenn:sich die Wege kreuzen oder
Mens chen hintereinanderstéhen.
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