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Die Rechner der
Zukunft werden
Sprache verstehen,

Bilder erkennen

und selbstandig

Probleme losen.
. Oder sie gehen,

- eingebaut in einen
_Robater wie hier
aﬂ ﬂer_l:ﬁrnegie
Melln__” I__Imversltg.

. Der STERN besuchte
Lahurs. in denen

~ diedigitalen Alles-
k nner entstehen

l'ibermnrgen

b remmen ann
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Alles fUr die Kreativitdt: Ein Forschungsleiter der Camegie-Mellon-Unt hat die Kitschdekoration verordnet

S5chwere Kopfarbeit im Zoo
der Kuscheltiere
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Unsere Studenten
midssen zu den absofut
besten des Landes
gehiiren. Deshalb ist
es auch kein Praoblem,
ein Stipendium fir

sie zu bekommen

Fiir schwierige
€hecksan
Jets entwickelt,
am Rennrad
demonstriert:
der Monitor vorm
Auge, der
Datenrechner
am birtet

Von Thomas Borehert und
Stephan Elleringmann (Fotos)

er Hlovt der Zu-
kuntt - vor zwvan-
zig Jahren war
das cinunschein-
bares praues Ge-
biude in den Hiigeln des Sili-
con Valley. Im Palo Allo Re-
search Center (Parc).dem For-
schungslabordes Kopierer-Gi-
ganten Xerox. erfand in den
sicbzigev Jahren cine kleine
Gruppe von Computerwissen-
schaftlern fast alles, was Vor-
aussetzung liirden PC war:die
Bedienung des Rechners
tiber Feaster und Me-
niis: dic Maus, mit der
die Fenster angeklickt
werden kdnnen: den
Laserdrucker: ein
Nelzwerk fiir einfache
Verbindungesi: eine Pro-
grammicrlechnik, die Sofl-
wareschreibern die  Arbeil
Icichter machte.

Doch den PC selber, den
baute.angeregl durch das. was
er bei ciner Fiihrung durch
dic Labors von Xcrox geschen
hatte, ein anderer: Steve Jobs.
Der prisentierte 1984 den
Apple Macintosh —und Xerox
schrieb mit einem Kkapitalen
Versdaunmis Geschichte. Seine
Wissenschattler hatten nicht
erkannt, wetche Chancen in
ihren eigencn Grundlagentor-
schungen steckten.

Der Gang dusch ein einziges
Labor hattedamals gentigl. -
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Roboter Romeo und Julia kénnen gemelnsam Taschen oder Kdsrthe tragen

Roboter gehorsam
ZU machen
erfordert hochste
Programmierkunst
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Es qibt derzeit sechs
Milllarden Menschen auf
der Welt - und 149 Milliar-

den Mikroprozessoren.
Wir sind schan jetzt in
der Minderheit

Tatal digital:

Zu SmartSpace. dem
van British Telecom
entwickelten Arbelts-
platz der Zukunft,
gehiist ein Manitar,
der auf Befehl
durchsichtig wird

um die Zukunft des PC zu
sehen. Und heute? Welche
Forschungsstitien miifite man
ausspihen.um einen Blick auf
die Informationsteehnologie
von iibermorgen zu erhaschen,
die Entwicklungen der nich-
stenzehn Jahrezuerahnen?
Fachleute nennen immer
dasselbe halbe Dutzend La-
bors an Universitdaten und in
groBen  Unternehmen  welt-
weit.wennmansiefragt,wodas
Xerox Parcvonheuteliegt.Der
STERN hatdiesechs Kandida-
ten besueht und den Wissen-
schafltlern bei ihrer Arbeit an
unsercr Zukunft zuge-

schaut.
Erste Station: dic
Carnegie  Mellon

University in Pitts-
burgh.Ein Labyrinth
von Gingen, dichtge-
drimgt stehen Schreibti-
sche und Computer in den
cngen BiirossogaranfdenTlu-
renstaucnsich Gerédteund A k-
tenschranke, an Althau folgt
Neubau.dannAnbau.

Dic Studenten hcarbeiten
jeweils nur einen klcinen Be-
rcich. einen winzigen Aus-
schnitt aus dem grofien Gan-
zen. Einer programmicrteinen
Computer so.dal} er. von ciner
Videokamera aufgenommen.
die Hauptmerkmale des Ge-
sichts eines Mcnschen. der vor
ihnen sitzt. erkennen kann:
Augen, Nase. Mund. Ohren.
Hatder Rechneres erst einmal
»begriffen«, kann er es per
schwenkbarer Kamera durch
den Raum verfolgen und ver-
licrt es selbst dann nicht. wenn
esvonder Physiognomieande-
rer Personen in einer Gruppe
unterschicden werden muB.
Das sind Vorstudien aul dem
Weg. den Computer cines Ta-
ges sozu trainieren, dabB er aus
cinfachen Handbewceguugen
abliest. Er soll sogar Emotio-
nen wahrnehmen kénnen und
»spliren«. ob sein Benutzer
sich gerade freut oder drgert.

Im Nebenraum bringt ein
anderer Student dem Compu-
ter bei, Sprache zu verstehen
und das Gesprochene aufzu-
schreiben. Fehler. die das Ge-
rat beim Diktat macht. korri-
giert der junge »Ichrere mit
einem Spezialstift direkt auf
dem Bildschirm,

Der Mann fiirs sgroBie Gan-
7e« ist lir diese jungen For-
scher Professor Alex Waibel.
Der Deufschemit _chrstiihlen
an der Carnegie-Mellon-Uni

und in Karlsruhe beklagt die
Grenzen heutiger Rechner:
»Fiiv die Eingabe nur Tastatur
und Maus, zar Ausgabe nur ein
Bildschirm: BDas  Spektrum
menschlicher Kommunikation
ist doch wesentlich breiter —
und das wollen wir dem Com-
puter eintrichtern.« Spracher-
kennung und Sprachausgabe,
sagt Waibel, kann er beinahe
schon. Als niichstes soll er Bil-
der erkenncn und begreifen
und damit auch Gesten und
Mimik. Dann,so Waibel. wiirde
sich der Umgang mnt dem
Rechner drastisch verandern.
»Heute gibt der Mensch ein
Kommando--undderRechner
reagiert. Ncue Geriite kénnten
beobachtenundaus demGese-
henenihre Schltssezichenund
von selbst handeln. Wenn sie
den Benutzer zum  Beispicl
gdhnen sehen. miissen sie ihn
cben weniger langweilen.«

Waibels Kollege faime Car-
bonell arbeitet an Program-
men.die Sprache nichtnur ver-
stehen,sondernsimultan tiber-
selzen und das Ergebnis mit
kdinstlicher Stimme  wicder-
geben. Derzeit soll Englisch
in Serbokroatisch und Krco-
lisch. dic  Umgangssprache
Haitis. iibersetzt werden — vor
allemdic US Armyinteressiert
sich schr fiir solche Rechner-
lahigkeiten.

cott  Stevens  und
scin Team haben ei-
nen virtuellen Ein-
stein - gebaut, ein
sprechendes Abbild des Phy
sikers. Mit ihm kann man
sich per Mikrofon diber dic
Relativititstheoric  unterhal-
ten - sofern man die Materic
beherrschi. »Solche  kiinstli-
chen Experien werden cines
Tages Gbers Internet Fragen
beantworten«, sagt Stevens.
»Nur bet extrem komplizier-
ten  Sachverhalten  miifiten
menschliche Fachleute hinzu-
gezogenwerden.«

Asim Smailagics Labor ent-
wickelt  spezielle  tragbare
Computer. Die Gerate in (ro-
Be und Form einer Tellermine
werden am Giirtel getragen
und mit einem Drehknopl so-
wic ein paar Tasten bedient.
Eine Art Brille. in die ¢in Bild-
schirm eingebaut ist. liefert
Daten direkt vors Auge. Smai-
lagics Apparale sind bereitsim
Einsatz,zum Beispiel bei War-
tungstechnikern, di¢ kompli-
zierte Fahrzeuge und Flug- »

sl mmnna ane



T Computer

zeuge aul Mingel untersu-
chen uud lange Checklisten
abarbeiten, »Die lugemeurc
siud (roh, wenn sie dahei kein
Klemmbrett herumschleppen
und thre Daten nicht erst auf
l'ormularen notieren winl spi-
ter wieder aul deu Computer
ibertragen  musscne«.  xagl
Smaaitagic. »Das peht jetat di-
rektvor (e«

Compulter. die alles iiber ei-
nen Jet wissen, klug sind wic
Einstein,aufs Wort gehorchen
und Stimmungen ilires Bennt-
zcr »liihlens - schéne neue
Welt. Raj Reddy, Dekan der
»School of Computcr Sci
cocew an der Carnegic Mellon
University, faBt das Zicl zu-
sananen: »Wir wollen  den
Menschen das Leben erleich-
tern.« Die reine Lehie seiithm
nichtso wichtip,

Wir arbeiten
fachiibergreifend. oft
an der Grenze zur
Philosophie. Und wir
versuchen, van gder
Natur zu lernen

Carnegic Melon ist cine
Elite-Um: 20000 Dollar Stu
diengebitliven zadilen die Stu-
denten pro Jahr. dazu noch
12 (6 Dollar fur Wohnen ungt
Lissen. »Das Geld istkein Pro-
blem: Wir linden inuner cin
Stipendium fiir unserc jungen
Leute«.sagt Reddy. »Denn sie
missen za deu absohn Besten
des Landes gehoren, «

Um <dicse kleine Spitzen-
gruppe streitet sich Carnegic
Mellon mit den anderen ‘Top-
Hnis wie Stanlord i kalifar-
nischen Palo Alto. Auch dort

1R sforn

farschuug mit Zahnstachern bei Microsoft. Ziei des
Experiments: schnellere Grafik-Oarsteliung asm PC

wird gepowert » Wir aibeiten
alle wie die Verriicklene. sagt
vin Student aul dem Campus
grmsend. »Der Konkurrenz
druckistextrem.Aber daliirist
esam Ende kinderleichi.cinen
Job zu knegen.« Die Staniord
Uniliegtim FerzendesSilicam
Valley, nirgendwo  sind  dic
Verbindungenzur Industrieso
cng.» William Gates Building«
heiBt das ncue Samdsteinge-
baude dar bnformatik-lakul-
it benanntnach dem Laupt-
spender. Microsoft-Chel Bill
Gates. Aut cmer Plakeite, aul
der dic Sponsoren genanni
sind.lehltkamm ein Unterneh-
men der Computerindustric.
Wissenschalt im Elfenhein
turm? Bertihrungsdngsie vor
dem  Konunerz?  Nicht in
Amcrika,

Im  Rohower-lahor  von
Stanford stchen Romeo und
Julia. zwer riesige Gicilarme

auf Radern. Das leam um
Oussama Khaith hat
den heiden Rebotern
beigebrucht.  Men-
schen zu assisticren, So

konnen  dic beden  ge-
memsam  cinen  schweren

Korb tragenundelgen gehor-
sam threm » Herrne, der diese
Last sauft in eine Richtung
zieht. Das sieht einfach aux er-
fordertaberhichste Program-
mier-Meisterschalt, danmit el-
wadic krativollen Helfer nicla
ploizhich  durchknallen und
den Korb zerreiBen. «Es wird
nochlange dauvern bissich Ro-

boter vollig selbstéindig in ih
wr Umwelt  zurechtlinden.
Aber der Raoboter als vomn
Menschen angeleiteter Hel-
ter, den schallen wir schon
noche.sagl Khatib,

I=m Stockwerk hoher rich-
tet Terrv Winograd den Kon-
ferenzranm der Zakunlt cin,
Dastecktder Rechner ineiner
Spezialwand. Dic kann Daten
anzeigen, Mceuschen sbeab-
achtene. die dicse Inlos be-
trachten. deren Diskussionen
verstehen und daraul reagie-
ren. zimn Beispic! passende
Kurven  dazu  prasenticien,
Noch gibt ¢s exst cinen Proto-
tvpen. »Diese Wand soll aber
cinmal wicle Menschen und
vicle Rechnersvsteme zusam-
menbringeise, sagt Winograd,
»Alles dicht sich um das Mit-
cinander von Menschen — die
Maschinen sind nur Lelfer.«

a st es wieder: das
Mouv. das dic Zu-
kunft der Informa-
tonstechnologic
bestimmt. Wie selbst veestand-
lich gchen die Wissenschaftler
davon aus. daf dic Rechner
immer schneller werdcen, die
Speicherkapazitaten immer
groBer.die Neizverbmdungen
immer schneller. Sie werden
waohl rechtbehalten. Doch all-
mihtich stoBt der Meusch an
die Grenzen der von ihm zu
bewiltigenden  Komplexitil.
Milliarden von Programmzci-
len, die [chlerfrei aufeinander

abgestimmt sein sollen,cin fe-
felonnety, das Kaum noch zu
beherrschen ist —solche kom-
plexen Systeme zu verstchen
ist Ziel des Santa g Institute
in der Hauptstadt des US-
Bundcsstaats New Mexico.
Scine rund 40 Forscher, von
dencn cinige ymmer nur gast-
weise in dic Wilstenstladt kom-
men, untersuchen Verkehrs-
chaos geniuso wic Struktnren
des Aktenmarktes. »Wir ar-
beiten lachiibergreifend, olt
an der Grenge zur Philoso-
phice, sagt Hllen Goldberg,
Chelindeseinzigartigen lnsti-
tuts. Dennoch kdénnten etwa
die »zelluliren Automaten«
von Mclanie Milchell prak-
tische Ausw:rkungen haben.
auch wenn c¢s sie deizeit nur
als Computersimulation gibt.
Jeder Automat ist cin primi-
tiver Rechner. der nur mit
scmen niichsten  Nachbarn
kammunizieren kann. Doch
Tausencde solcher Simplicissi-
mi kdénnen im Zusammen-
spicl Hachstleistungen  voll-
bringen — wie Ameisen m ih-
rem  hochkomplexen  lusek-
wnstaal. » Wir versuchen, von
der Natur zu lersien«. so Ellen
Gioldberg. »Biosysteme sind
oltsehr robust — das mochten
wir nachmachen.«
Grundlagenforschung  wic
hicr in Santa Fe ist kangst nichy
melhr nur Sache der Universi-
titen. Auch dic Industric
mischt mit. Einer. der richtig
Geld datiir ausgibt, ist Miero-
soft-Chel 13yl Gates. I'riiher
war seine Firmaberiichtipt da-
lur. nie ctwas Ligenes 2u ent-
wickehn, sonderu immer nar
anderer Leute Ideen abzu-
kuplern. Das hat sich witticr-
weite grilndlich geiindert. Mi-
crosolt hat Top-Forscher aus
aller Welt in die Firmenzen-
trale Hei Scattle gelockt. Im
kommenden Jahr wird der
Software-Riese: drei Milliaz-
den Doltar in die Forschung
investieren, Kapl der Usiter-
nehmungist NathanMyhr- <

Verkehrsstaus, Aktien-
markte — wie funktionieren
kKomplexe Systeme®



plus

vold, cin theoretischer Phy-
siker. der bei Stephen Haw-
king in die Lehre ging. dann
einc Software-Firma griin-
dete. die prompt von Gales
aufgekault wurde. »Wir sa-
gen«, so Myhrvold. »wenn du
willst, daf3 dcine Arbeit ir-
gendwanndic Welt veréindcert,
dann komm zu uus. Denn hier
wird irgendwann ein Produkt
draus.« Dabei soll cs auch
Fehlschldge geben dirfen.
sollen die Forscher schon mal
in Sackgassen geraten kon-
nen. Mvhrvold: -Wenn das
nicht passiert. sind die Wis-
senschaftler nicht frei. ausge-
tretene Plade zu vertassen.«
BegcistertzeigtJed engycl
die Sinwlation cines Hauflens
Zahnstocher. dic aul dem

der Computer Bilder crken-
nen kann, dafl er sie aber auch
selber erzeugt und darstellt.
Niher am Produkt ist die
Forschung beiBritish'Telecom
in  Martlesham nordostlich
von London. Die BT-Lahs
beschiiltigen sich etwa mit
»Teleprescnces ~ allen <enk-
barcn Formen »engers Zu-
sammenarbeit von Mcenschen.
dic weit voncinander entfcrnt
sind. SchiicBlich werden bet
Videokonlerenzen und virtu-
ellen Tagungen Telelonleitun-
gen benutzt, um Menschen zu
verbinden - und das interes-
siert British Telecom.
Graham Walker bat fir die
heute (iblichen Vidceotelefone
kein gutcs Worl. »Sie gehen ei-
nem nicht das Geliihl. im scl-

Auch Spitzen-

Forscher

geraten

N Sackgassen

Bildschirm wild durchcinan-
derwirbein, Wenn der [afor-
matiker dann erklirt, daQ die
Software in der Lage sei. im-
mer gcuau zu wissen. welche
StiibchenimVordergrundsind
und welche wo von anderen
verdeckt werden, dany muB
man ihm das glauben. Jed
Lengycl sagt. solche Erkennt-
nisse(ihrenletztlich dazu.da

AN '

Schine. neuse Welt: High-
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ben Raumzuscin.« AuBerdem
sel es wichtig, nicht nur Mca-
schen zusammenzubringen,
sondcrn auch dic Informatio-
ncn. mit denen sie arbceiten
wollen. Walker und scin Tcam
haben daftir SmartSpace ent-
wickelt, den Arbeitsplatz der
Zukunlt. [n cinen Schalensitz
ist aufler anderen cicktzoni-
schen Hightightsein aufbtoB3e

Tech~Wohnen von morgen

Berithsung reagierender
‘lTouchscreen-Monitor  in-
tegricrt. Und der gro-

Be  Frontbildschirm
macht  sich  auf
Wunsch durchsich-

tig, damit sein Be-

nutlzer zuwceilen

auch dic Kol-
legen  dahinter
noch zu Giesicht
bekommit.

Wird der
Mcnsch hicr

nicht doch zum

Sklaven ciner vir-

tuellen Macht? Pe-

ter Cochrane. For-
schungschef bei den
BT-Labs. sicht Mensch

und Maschine aufl unpro-
blematische Weise verschmel-
zen. Ein Beispiel: »Schon jetzt
gibt es 17000 Horgeschiadigte
mit Cochlear-Implantaten -
cingepflanzte Chips. mit dc-
nensie wicder hdrenkénnen. «
Cochranc glaubtan dic Allge-
genwirtigkeit des Computers.

cr Rechner habe
vicle Bereiche un-
{ Lebensschon
geprigl. cines Fa-
ges werdce er unser Lebhen
total durchdringen. »Es gibt
derreitsechsMilliardenMen-
schen aufl der Weltl ~ und 14
Milliatden  Mikroprozesso-
rcn. Wir sind«. so Cochrane.
»schon jetzt in der Minder-
hcil.«

Doch die Mehrheit zu he-
herrschen. ist in allen Top- La-
boisdic Devise,auchbim Laho-
ratory for Computer Scicnce
(LCS) wn Massachusctts In-
stitute of Technology im ame-
rikanischen Cambridge. Es
ist eine der zentralen Fer-
schungsstatien fir die Weiter-
entwicklungdes internet. Hier
arbeiten Studenten an neuen
Methoden. die Datenfiille im
World Wide Web 71 ordnen
und noch leichter zugiinglich
2w machen. Spracherkennung
istauch hicr ein Spezialgehict.
ebenso die Arbceit an cinem
Computerprogramm. das als
universeller Funkempfinger
alle Ubcrtragungen von Ra-
dio und Feinscher bis zu Mo-
biltclefonen versteht.

Uber allem steht dic Vision
des1.CS-LeitersMichael Der-
touzos. In der Epoche der

Wir sagen. wenn

du wllist, da delne

Artelt iraendwann dle

Welt verandert. dann
komm zu uns

AulkLirung vorrund zweihun-
dert Jahren, so seine ‘1hcse,
wurden Glaubhe und  Ver-
nunft voncinander getrennt.
Das cemoglichte die Entwick-
lung der modernen Wissen-
schaft und das Tndustriczeital-
ter aber es spaltete die
Menschheit in »Techics« und
»lHumies«. in Technologen
und Humanisten. Dieser »'le-
chie-l{umic-Split«, so Der-
touzos. milsse  dberwunden
werden - und zukinftige Ent-
wickjungen in den Compulter-
wissenschalten konntcu dabei
helfen.

Das aiso ist dic Zukunft:
Muaschinen.dic denMenschen
und scinc Bedirfnisse in den
Mittetpunkt stellen. Deren
Benutzuug nicht nur von »Te-
chics« zu bewiiltigen ist, weil
sie nicht mchr veriangt. daf
der Mensch sich an dic Ma-
schinc anpaft .sondern umge-
kehrt. Letztlich — das zeigt
auch der Boom von Internet
und E-Mail - hilft der Rech-
ner, Menschen zusaimnenzu-
hiingen.

Mit dem heutigen Biid vom
Computer — Bildschirm. Ta-
statur, Maus und dicke Ge-
brauchsanleitung - werden
die Rechner von morgen
kaum ngch zu tua haben, Sic
werden. davon triiumen die
Forscher, sich in den Alltag
des Menschen cinfiigen und
fast unbemerkbar sein - bei
weil grolicrem Nutzen m
alsheute.



50 Jahre
freie Universitdt Berlin

Das ist ein besonderer AnlaR,
an ilre Grundung und
Geschichte zu erinnern, ihren
bedeutenden wissenschaflichen
und internationalen Rang dar
zustellen und ihre zukinftigen
Ziele zu diskutieren.

Dazu taden wir - mit der
Ernst-Reuter-Gesellschaft
der Frennde und Forderer
der FU - unsere Ehenmaligen
(Studierende. Lehrende,
Beschaftiqte) herzlich ein.

Bitte melden Sie sich
per Post oder Internet
unter Angabe von Name. Beruf,
private: und dienstlicher
Anschzift mit Teleton-/
Faxnumaier/[nternet,
fachlicher und zeitlicher
Zugehdrigkeit zut FU.
damit wir [hnen das
Programwm 2ur
50-Jahg-teier

zusenden kdnnen.

Alumni

Der Prasident

der Freien Universitdt Berlin
Abteilung [V

Kaiserswerther StraRe 16-18
14195 Berlin

Fax: 020 - 838 73 444
http://www.fu-berlin.de/alumni

Fordern Sie unsere aktuelle Broschiire
HSOARTEN FOR MENSCH UND NATUR"
gegen Einsendung von 5 DM in Briefmarken an.

Naturschutrbund Deutschland)
Habichiste, 12y - 22307 Hambung|
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Paostbank Hambierg)
NABU B2 700 00 2
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Eine Software mit

Hesicht unc

Herz

Immer freundlich. immer hilfsbereit — virtuelle
Netzyeister beraten Kundein beim Online-Shopnping

as Webh van heutee,
sugl Barbara | layes-
Rath. -5t cine kulle

und cinsame Welt.« Das will
dic Computerwissenschall-
lerin an der kaliforni-
schen Elite-Universi-
it Stanlord und
Griinderin der Soft-
ware-Firma Extempo
dindern.  Mit  dem
Ireundlichen  Compu-
tergrafik-Geschopl Max ct-
wa, cinem schlappohrigen In-
tcrnet-Dackel. der als bester
Frennd des Users bei der luto-
Pirsch im WWW assistiert.
Mu Cal. dem »Benz-Baren«,
der Mercedes-1ahrern beim
Online-Linkaul von Zubehir
hiltt, Oder mit der virtuclen
Jennifer James, die per PC-
Bildschirmbeim Autokanf be-
réiit—»mit Herz und Verstand«
(Exicmpo-Werbung).

Avatarc  werden  Solche
dicnstharen  Nelzgeister ge-
nannt. Der Begadf stammi aus
der indischen Mythologie und
bezeichnet dort cinen Hatb-
goti. der in Menschengestalt
aul die Erde komnit, Moderie
Avatarc sind hachkomplexe
Software-Module - daliir er-
sonnen. dic vinuelle Odnis
menschlicher  zu machen.
Auch deuwtschie Firmen wie
Blaxxun, die schwabische ID-
Gruppe oder Vista New Me-
dia tifteln daran,

Denn Firmen lassen es sich
inzwischen was kosten. mehr
Wiirme ins Web zu brmgen.
wenn auch aus kithlem Kal-
kiil: Nur mit Konsumenten.
die am PC-Bildschirm nicht
fremdeln. wird sich Online-
Shopping lohnen. ein Marks,
al dem Experten schon im
Jahr 2000 cinen Umsatz von
20 Milliarden Dollar ¢rwar-
ten.  Und  als  Verkiufer
braucht es Avatare. Sie snuld
24 Stunden am Tag gleich-

ann mbrmaes

bleibend  freundlich.  hilfs-
bereit und haben so etwas
wiv  Charakier. »Bcelicvabic
Agents«. glaubwiirdige Soft-
warc-Agenten. nennen die
Amerikancr solehe Ty-
pen. Da bhietet cine
augenzwinkernde Fi-
gur den Benulzern
des  Microsolt-ro-
gramms »Oftice 97«
Lei Bedienungsfehlern
per Sprechblase  Hilfe
an. Und wenn ein £C-
Neuling etwa mehrmals
hintcreinander mit  der
Maus densetben Mceni-
punkt auf dem Schirm
anklickt. kommit dic
Stundurdirage des
Avalars: »Was moch-
ten Sic tun?e
Dervirtuellen Auto-
himdlerin Jennifer James
wurde zusiitzlichzuy stiin-
digen Hilfsbereitschalves-
ne Portion  Sclbstironic
clnprogrammient. damit £
sic beim Anpreisen ci- @
nes neden Minivans

nicht zu asfdringlich erscheint.
Zulallsgesteuerier  Einwurf:
»Natirlich werde ich dalir
bezahlt.daBich dassage.«
IF'urscherin Hayes-Roth hith
es flir wichtig. daf3 es duich
das  Verhatten  der Avatare
»den Benutzem egal wird,
ob siv es mil ciner cchien
Person zu tun haben oder
nichte, Beispicl Jutia, von der
Carnegie Mellon University
ausgettiticlt. Mit il
bbbt sich per In-
ternet dber Lishok-
Key ader Maustie-
rc tachsimpeln. Ge-
legentlich  gliint
das Programm
mit  Nenig-
keiten. die
essich aus
Daten-
banken im
Netz be-
sorgt. Julia  hat
bereits  mehrere
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Eine spannende
Reportage und
faszinierende
Fotos von einer
unglaublichen
Teur durch die
Wusten Afrikas.
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lung nutzt. findet
Tips fur Urlaubs- |
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